Terre des hommes

Sprijin copiilor.

Un copil este orice persoani sub 18 ani. in caz de indoiald, unui tanir ar trebui si i se acorde aceleasi
consideratii si drepturi ca si unui copil.

Sd inteleagd/ sa fie constienti de riscurile prin care
trec copiii care se refugiaza din Ucraina.

Sd actioneze onest si etic.
Sd respecte principiul nediscriminarii.
Sa lucreze pentru a proteja copiii.

Sd ia masuri pentru ca acestor copii sd nu li se faca
niciun rau si sa atragd atentia Tn cazul copiilor care
au fost deja supusi acestui risc si au avut de suferit.

Sa respecte demnitatea celor cu care lucreaza.
Sa condamne orice formd de abuz asupra copiilor.
Sa respecte mediul fnconjurator.

Copiii care fug de rdzboiul din Ucraina pot trece prin stdri de stres psihosocial ca urmare a stramutarii si/sau a faptului
ca au fost martori ai razboiului. Alte riscuri la care ar putea fi supusi copiii Tn aceasta perioada sunt trafic de persoane,
separarea de parinti sau de Tngrijitori, abuz sexual sau exploatare sexuald, neglijare, violenta fizica sau psihoemotionala.

Bunastarea copiilor si starile lor de stres sunt strans legate de nivelul de stres al ingrijitorilor lor. Prin urmare, daca
vrem sd Ti ajutdm pe copii, e important sa 1i ajutam si pe Tngrijitorii lor. Cateva sfaturi privind ajutorul pentru Tngrijitori
puteti gasi

Este important ca voluntarii care acorda sustinere familiilor de refugiati din Ucraina sa fie constienti
de aceste riscuri, sa infeleaga si sa stie ce masuri e bine sa aplice.

Sd aibd o atitudine binevoitoare fatd de copiii i
familiile refugiate.

Sa manifeste respect, empatie si grija pentru nevoile
lor emotionale si fizice.

Sa 1i intrebe despre nevoile lor reale si urgente —
ceea ce considera ei urgent si prioritar (nu ce este
urgent si prioritar pentru voluntar) si sa 7 informeze
despre serviciile adecvate puse la dispozitie.

Sa se informeze despre serviciile disponibile, din
surse exterioare echipei de voluntari.

Sa ofere adultilor informatii de baza: acces la
addpost, telefon incarcat, numere politie.

Daca Tngrijitorii solicitd Tn mod deliberat separarea

de copiii lor si cer voluntarilor sau altor persoane sa

fi ia cu ei, voluntarii trebuie sa puna familiile Tn

legatura cu o organizatie de protectie a copilului.

Sa raporteze daca observa ca cineva se poarta

necorespunzator cu copiii:

o dacd este cineva din echipa lor, sd raporteze
catre coordonatorul echipei;

o dacd este cineva din afara echipei, sa raporteze
autoritatilor (Telefonul Copilului sau serviciile
de urgenta).
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Terre des hommes

Sprijin copiilor.

Sa nu desparta un copil de parintii sau familia lui.
Sa nu stea singuri cu un copil.

Sa nu ia copiii Tn brate daca ei nu Tsi doresc acest
lucru.

Sa nu le faca fotografii (decat dacd ei solicita sau
permit) si sa nu publice fotografii cu copii in social
media fard acordul copiilor si parintilor. S& nu
prezinte copiii intr-un mod nedemn sau degradant.
Sa nu divulge informatii personale ale copiilor si
parintilor.

Sa nu faca promisiuni pe care nu sunt siguri cd le pot
respecta.

NU presupuneti ca acel copil s-a ratacit: parintele
sau Ingrijitorul poate fi in apropiere. Intrebati copilul
sau intrebati persoanele din jur daca cunosc acel
copil.

NU Tndepartati copilul de locul unde I-ati gasit, cu
exceptia cazurilor de pericol iminent.

Ramaneti Tn locul unde ati gasit copilul, este posibil
ca cineva sa 1l caute.

Sa nu presupuna ca stiu de ce au nevoie copiii i
ngrijitorii fard sa Ti intrebe.

Sa& nu le ceard copiilor sau fingrijitorilor sa
povesteasca despre ei sau cdldtoria lor. Daca ei
ncep sa vorbeasca despre experienta lor, voluntarii
sd nu le ceard detalii, pentru a evita riscul re-
traumatizarii.

Sa nu distribuie produse pentru sugari, biberoane,
tetine si suzete. Utilizarea produselor pentru copii in
conditii improprii poate duce la Tmbolndvirea sau
chiar moartea sugarului. Dacd familiile solicita
mancare sau alte produse pentru bebelusi,
redirectionati-le la persoanele responsabile.

NU promiteti copilului ¢ Ti veti gasi parintii sau
ngrijitorii.

NU lasati copilul singur, este necesar sa fie un adult
l&nga el. Dacd e nevoie sa plecati de langa copil in
cdutare de ajutor, nu 1l [asati cu o persoana pe care
nu o cunoasteti.

Sunati la Telefonul Copilului sau la serviciile de
urgenta si informati-le despre situatia acelui copil.
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